
『第 1 回 スキルアップ研修「高齢者虐待の基礎」～高齢者の虐待防止と擁護

者に対する支援について～』に参加して 

報 告 者 ： な か ま ち 居 宅 介 護 支 援 セ ン タ ー  若 土  由 加 里  

令 和 6 年 6 月 29 日 、オ ン ラ イ ン に て 、富 山

県 介 護 支 援 専 門 員 協 会 副 会 長  竹 内  嘉 伸 氏 よ

り 、高 齢 者 虐 待 防 止 、高 齢 者 の 養 護 者 に 対 す る

支 援 等 に 関 す る 法 律 に つ い て 講 義 し て い た だ

き ま し た 。 令 和 6 年 4 月 1 日 か ら 全 て の 介 護

サ ー ビ ス 事 業 所 を 対 象 に 虐 待 の 発 生 ま た は そ

の 再 発 を 防 止 す る た め の 委 員 会 の 開 催 ・ 指 針

の 整 備・研 修 の 実 施・担 当 者 を 定 め る こ と が 義

務 付 け ら れ て い ま す 。  

講 義 の 中 で 、 高 齢 者 虐 待 の 定 義 や 捉 え 方 ・ 背

景 ・ 発 生 要 因 を 学 び 、 高 齢 者 虐 待 防 止 の 基 本 と

な る「 不 適 切 な ケ ア 」に つ い て は 、「 虐 待 の 芽 チ

ェ ッ ク リ ス ト 」 を 実 際 に 自 分 た ち で 確 認 し 、 チ

ェ ッ ク や 活 用 の 仕 方 を グ ル ー プ ワ ー ク の 中 で 話

し 合 い ま し た 。 チ ェ ッ ク 欄 に 〇 印 に て チ ェ ッ ク

が つ い た 項 目 に つ い て 話 し 合 っ た 中 で 、 見 た こ

と や 聞 い た こ と が あ る 不 適 切 な ケ ア の 存 在 が 虐

待 へ と エ ス カ レ ー ト す る 状 況 に つ な が る こ と が

わ か り ま し た 。 こ れ ら を 防 止 す る た め に 、 利 用

者 の 心 理 状 態 を 丁 寧 に ア セ ス メ ン ト す る こ と 、

施 設 全 体 が 虐 待 を な く し て い こ う と い う 姿 勢 を

も っ て 取 り 組 ん で い く こ と な ど が 大 切 で あ る こ

と を 学 び ま し た 。  

ま た 、自 分 達 が 普 段 の 業 務 で 行 っ て い る こ と

が「 利 用 者 本 位 」の 立 場 に 立 っ て い る か 、虐 待

を 未 然 に 防 ぐ 方 法 を「 覚 え る 」の で は な く 、「 考

え る 」こ と を 実 践 し て い き た い と 思 い ま し た 。

知 ら ず 知 ら ず の 間 に 不 適 切 な ケ ア に つ な が る

要 因 と な る ス タ ッ フ の ス ト レ ス や 出 来 事 に 早

め に 気 づ き 、 事 業 所 全 体 で 解 決 方 法 を 探 る と

い っ た 事 業 所 内 の 雰 囲 気 づ く り が 日 頃 か ら 大

切 な の だ と 自 分 の 業 務 を 振 り 返 る こ と が で き

ま し た 。  
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